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ESCENIUM

Documento reflexion sobre el futuro de las audiencias en las artes escénicas.
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Introduccién y antecedentes
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Las sociedades, a lo largo de siglos de historia, han ido configurando un modo de entender el ocio y la cultura, una manera plural y diversa en
la que conviven expresiones y manifestaciones de distinto recorrido, constituyendo el patrimonio y la identidad o configurando la capacidad

creativa y la iniciativa industrial de la sociedad.

Es mucho lo avanzado, pero todas ellas siguen en busqueda (Ryser y Ng, 2005). En la basqueda de la consolidacién de un perfil en el Mundo
(Vegara, 2004). En la busqueda de un proyecto de ocio y cultura que transfiera las mieles del progreso a la cohesién de ciudadanos, barrios y
colectivos sociales. En busqueda de un equilibrio entre capacidad de atraccion externa y centralidad, por un lado, y cohesion interna y

desarrollo ciudadano, por otro. Es en este contexto donde arranca esta reflexion.

En la busqueda de los ingredientes de la férmula deseada, debemos pensar sobre el contexto y entorno en el que se va a desenvolver nuestra
sociedad en las préoximas décadas. Para ello centremos la reflexién en torno a tres cuestiones fundamentales en la definicion del futuro de la
sociedades coetaneas: ¢ cuales son los cambios sociales que condicionan el presente y futuro del ocio y la cultura?; conocido el presente de
las audiencias, ¢hacia donde camina el futuro de los publicos? y finalmente, ;cémo abordar el futuro de los publicos desde las artes

escénicas”?
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Contexto:

La transformacién de los publicos y consumos de las artes escénicas en la sociedad
emergente.
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2 CUALES SON LOS CAMBIOS SOCIALES QOUE CONDICIONAN EL PRESENTE Y FUTURO DEL OCIO
Y DE LA CULTURA?

Al hablar de sociedad y ocio en un contexto de globalizacién tendriamos que referirnos al menos a cinco cuestiones fundamentales
que son de interés para los responsables de las politicas, creadores o artistas, productores o distribuidores, gestores, educadores
0 animadores, protagonistas de la sociedad presente y futura: el modo en que los tiempos y los espacios han cambiado y van a
cambiar como concepto; en qué manera nos influyen e influiran todos los cambios sociodemograficos en curso; como afrontamos y
afrontaremos el nuevo modelo econémico basado en la mercantilizacion no ya de productos sino de experiencias; los cambios en
el sistema politico con los que estamos conviviendo y conviviremos a todos los niveles desde lo global a lo local; y el modo en que

nuestra propuesta de ocio y cultura se relaciona con el concepto de las identidades compartidas.

lobalizacion y continuidad del espacic

Paradigma Sociedad

- r - .
cientifico emergente Perfil sociodemogrifico ll  del Ocio y la
tecnolégico Cult
SIS
Modelo econdmico
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Transformacion del concepto tiempo
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NUEVOS TIEMPOS, NUEVOS ESPACIOS

En relacion al tiempo y el espacio, estamos viviendo un cambio fundamental en nuestro tejido social, porque el actual paradigma
de la ciencia y la tecnologia han modificado fundamentalmente las reglas del juego. De la misma manera que la maquina de vapor
transformé todos los elementos de la vida cotidiana, un pequeno chip ha ido modificando paulatinamente nuestro modo de
concebir la realidad. Ha hecho que el tiempo se presurice, se acelere. Vivimos en una sensacion permanente de estrés vital
(Duran, 2007). El tiempo se nos escapa. Nada es valido para mafana, ni siquiera media hora después, aunque hubiera merecido

la pena esperar, por macerar mas la idea o el proyecto.

Todo esto, Iégicamente, provoca en el mundo de la cultura algo que podriamos identificar como el fast ocio-cultura (Honoré, 2004),
utilizando una analogia con el término fast food. Nos estamos acostumbrando a hacer productos digeribles. Tenemos buenos
ejemplos en la television actual, donde se desarrollan contenidos, en ocasiones, con mensajes livianos y jocosos, y en otras, con
mensajes de mayor calado y contenido, pero siempre administrados de modo agil, conciso, a la espera de la serie o del programa

que viene a continuacion.
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Aceleracion del tiempoy fastcultura

Sociedad

emergente M Ocio y Cultura

Descompensacion con el tiempo natural:

estacionalidad del ano y binomio noche/dia Impacto en la programacién

Ruptura del tiempo social: horarios Cambios horarios

individualizados R educcion de tiempos

Tiempo inmediato en cartelera

R educcion duracion actividades
y eventos

E strés vital

Todo esto ha hecho también que el espacio se haya comprimido. Para la mayoria de los ciudadanos, a excepcion de la insuficiente
accesibilidad fisica de colectivos con discapacidad o movilidad reducida, desplazarse es mas sencillo que hace un par de décadas,
aunque las periferias sigan siendo maltratadas en su conectividad y el desplazamiento inter-periférico tienda a pasar por el centro,
en ese concepto radial, decimondnico de transporte y comunicacion. Y no digamos nada como hemos ido incorporando una

pasmosa facilidad para acceder a otras partes del Mundo, gracias a los vuelos de bajo coste y otras opciones de transporte.
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De igual modo nuestras realidades se comprimen. Contemplamos los tsunamis, las guerras, las hambrunas, los golpes de
estado,... como si se estuvieran produciendo en el propio salon de casa. Cualquier acontecimiento mundial pasa a ser primer o
segundo plato de la comida o la cena. Todo esto hace que vivamos en una tele-comunicacion constante. La comunicacion es una

realidad con la que convivimos cotidianamente y todo lo que no es conocido a través de los medios de comunicacion no existe.

Estamos siendo permanentemente trans-portados, es decir, llevados a otro lugar, viviendo en lugares diferentes al que fisicamente
nos rodea. Pero, ¢cdmo podemos digerir tanta imagen, informacion catastrofe y tragedia humana entre lentejas, filetes y yogures?
Tan solo un proceso de adormecimiento o hiperbolizacion emocional (Goleman, 1996) ha podido hacernos insensibles a tanto
desastre a la hora de la comida o la cena. La cultura, conformada por hechos, en ocasiones, no susceptibles de ser noticia y, en

otras, cargadas de una no rentable bondad, encuentra dificil acomodo entre lo espectacular, lo inmediato, lo mediatico.
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E spacios continuos globalizados y des/ocalizacion de la cultura

Sociedad

emergente Ocio y Cultura

Mejoras en telecomunicaciones y transporte L
Deslocalizacion de la ofertay la

Amplia accesibilidad, comunicabilidad y demanda (audiencias)

movilidad personal . .
E spacios de los flujos:

Descentralizacion del lugar de trabajo, mass-mediatizacion y
residencia y ocio: movimientos pendulares espectacularizacién

La accesibilidad, la comunicabilidad, la movilidad personal son demandas con las que convivimos cotidianamente en nuestras
sociedades. Las personas viven, estudian, trabajan, compran o disfrutan de su ocio y cultura en espacios distintos. Espacios que
pueden estar separados por pocos o cientos de kildbmetros, generando una pléyade de movimientos pendulares que se modifican a
lo largo de la semana, fines de semana, puentes, periodos vacacionales,... Describiendo rutas e itinerarios personalizados y de
gran complejidad, con momentos de gran intensidad y saturacion en el uso de medios de transporte y vias de comunicacion, junto

a otros de manifiesta infrautilizacion.
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En ese escenario, es razonable que el responsable del teatro de un municipio de un area metropolitana espere que un ciudadano
de otro municipio venga a su funcion de las ocho; de la misma manera que es esperable que la programacion de un municipio
refleje un porcentaje de ciudadanos de otro municipio; que los programadores de espectaculos abran su oferta a ciudadanos de
procedencia amplia; que la oferta cultural espere contar con publico de otros lugares del Continente o del Mundo. Todo ciudadano

se convierte en potencial publico de municipios y sociedades que no son la suya propia.

Nuestro espacio se ha ido des localizando, fendmeno no sélo propio de empresas sino también de nuestros publicos. En este
contexto, como intentando retener a la poblacién y a la ciudadania en nuestros lugares comunes, en aquello que llamaba Manuel
Castells el espacio de los lugares (1997), las instituciones buscan denodadamente generar contenedores y eventos estrella a
través de los cuales, a modo de nodos, a modo de conmutadores, de puntos fijos donde los flujos de deslocalizacion se crucen, los

ciudadanos queden retenidos, como residentes, o atraidos, como visitantes, por la oferta cultural.

En este contexto, el analfabetismo adquiere nuevas dimensiones. Por un lado, aparece un analfabetismo de nuevo cufo vinculado
al desconocimiento de los cédigos digitales, que resultan impenetrables y comprensibles para un porcentaje significativo de
ciudadanos, que quedaran ajenos al disfrute de las potencialidades del paradigma cientifico-tecnolégico y, consecuentemente, a la
creacion cultural desarrollada en soporte digital. Por otro lado, otra vertiente puede manifestarse en personas que, aun conociendo
el uso y manejo de los mil y un instrumentos de nueva generacion, no sean capaces de convertirlos en un medio al servicio de su
desarrollo personal. Podemos enfrentarnos a personas analfabetas digitalmente para las cuales las puertas de la maxima
capacidad de abstraccion se cierren y personas alfabetizadas digitalmente en las que la manipulacién de sus conciencias sea un

hecho (Aranguren, 1985) . El ocio puede enfrentarse a un e-analfabetismo de doble entrada.
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CAMBIOS SOCIODEMOGRAFICOS

En la sociedad emergente, en nuestras sociedades y municipios, se esta produciendo un profundo cambio socio demogréfico. El
concepto de ciclo vital se ha modificado: los nifios dejan de serlo rapidamente; los jovenes buscan ser adultos demasiado rapido,
mientras la Sociedad los preserva, en expresion de Enrique Gil Calvo, como adultescentes por un largo periodo; los adultos
pasamos a ser jubilados muy tempranamente; y las personas mayores no son ancianos hasta que se aproximan a la centena o

hasta que la enfermedad trastoca su existencia.

Cambios sociodemogr aficos y
fragmentacion/diversificacion de publicos

esn?ecllggﬁtde M Ocio y Cultura

Cambio en los conceptos del ciclo vital . ..
L a /nnovacion permanente como

Fragmentacion por estilos de vida valor absoluto

Paradoja del valor supremo de lo joven y del olvido de los Publicos emergentes: personas

jovenes .

mayor es, inmigrantes, personas
E nvejecimiento largo, condicionado a salud y economia con discapacidad, nuevas
Movilidad, migraciones, poblaciones abiertas y de rasgos tipologias de familias
variados

Multiculturalidad no-digerida

E quiparacion progresiva de la mujer . . )
Presencia activa de la mujer
E structuras familiares diversas
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Se produce, igualmente, una fragmentacién en los estilos de vida donde ya no podemos hablar de juventud sino de jovenes; no
hay infancia, hay nifios; no hay tercera edad, hay personas mayores; no hay colectivo de mujeres, hay mujeres distintas. Hasta
tenemos colectivos, personas a las que declaramos ilegales, es decir, han nacido, estan aqui y, sin embargo, decimos que no
existen. Se valora exageradamente /o joven, todos queremos ser jovenes, todos queremos sentirnos jévenes hasta con setenta

afos y queremos innovar permanentemente.

Por eso extrana que haya eventos de ocio, culturales o deportivos, que se repitan, porque lo normal es que en dos afos nos
parecieran ideas viejas. Pero, como contrapunto, el olvido de los jévenes es profundo. A pesar de que lo joven es un valor en alza,
los jovenes no existen. Viven pensando en resolver la precariedad de sus vidas, con la obtenciéon de un empleo digno y una

vivienda, que les permita emancipar y desarrollar su autonomia.

Se habla, igualmente, de la equiparacién progresiva de la mujer. Como en relacion a /o joven, se va admitiendo socialmente que la
mujer esté presente pero todavia con muchas barreras y dificultades afiadidas. Y en algunos casos, el proceso de cambio no se ha
producido por conviccion sino porque suponen el 51% del publico potencial de la oferta de ocio. Y si hablamos del ambito de la

cultura sabemos que representan un porcentaje mas elevado.

11
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Pero, todo esto, ¢ a donde nos lleva?

¢Nos arrastra a un ocio, una cultura, donde lo joven es un valor absoluto, donde la innovacién debe ser permanente, en una loca

carrera sin sentido, sin direccién alguna?

¢Nos lleva a un ocio-cultura que apuesta por una multiculturalidad aun sin digerir, de la que hablamos sin saber exactamente ni en

qué consiste, ni lo que implica?

¢Nos plantea un ocio-cultura en la que la feminizacién no es igualitaria, en la que hay mucho derecho reconocido a la mujer, pero

poca garantia efectiva de su aplicacion?

¢ Hay una gran fragmentacion en gustos y practicas que, en el fondo, no corresponde a una idéntica voluntad de respeto, garantia

y proteccion efectiva de la diversidad?

12
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MODELO ECONOMICO

Asistimos al desarrollo de un nuevo modelo econdmico en nuestras sociedades. El periodista Vicente Verdu lo denomina
capitalismo de ficcion (2003), haciendo referencia a una economia de lo efimero, espectacular, virtual,... ¢Es la economia del
conocimiento? ;Es la economia de las industrias creativas? (Florida, 2005; Landry, 2000) O, mas bien, de la acumulacién
informativa, que no necesariamente del conocimiento, en la que lo multimedia absorbe la palabra hasta diluirla entre imagenes y

sonidos, vaciandola, a veces, de sentido.

Jugamos en libre competencia, pero nos reservamos medidas proteccionistas para todo lo que realmente nos interesa. Se
deslocaliza la produccion y el consumo. Se van concentrando las empresas hasta que, al final, unos pocos se expresan con todo y
unos muchos contemplan a quién se expresa. Se desarrolla un modelo econémico que va generando cada vez mayor polarizacion
socio-espacial. Una parte del Planeta disfruta de los beneficios de la sociedad post-industrial, mientras 4/5 partes luchan por la
supervivencia. Una parte de las sociedades del Primer Mundo disfrutamos de las posibilidades emergentes, mientras otra parte de
esas mismas sociedades naufragan en un Cuarto Mundo, como ha quedado patente en los recientes disturbios en los barrios de

sociedades no tan lejanas.

13
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Modelo econémico y mercantilizacion de /a experiencia cultural

Sociedad

emergente M Ocio y Cultura

Capitalismo de ficcion como modo de

produccién dominante E mociones = mercancia
Predominio de servicios avanzados, Desproteccion dela
conocimiento e innovacion diversidad cultural
Libre competencia y proteccionismo Deslocalizacion del consumoy
audiencias

Deslocalizacion produccion y del consumo
Concentracion industrias del

Concentracion empresarial ocioy la cultura

Divergencia y polarizacion socioespacial

&Y qué ocurre con el ocio y la cultura? Se acomoda progresivamente al capitalismo de ficcion, permitiendo que valores esenciales
de la cultura se conviertan en mercancia. E, incluso, como afirma Jeremy Riffkin (2000), pasa a ser protagonista de la nueva
economia, al aportar materia prima de calidad a la mercantilizacion de la experiencia. Protegemos la diversidad cultural, pero la

Declaracién de la UNESCO o el Cédigo Etico de la OMT se soportan sobre débiles columnas, contra las que embiste el robusto

14
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mercado globalizado, que va muy por delante de las medidas que intentan salvaguardar dicha diversidad. A modo de ejemplo,
parece que tenemos una amplia oferta cinematografica, pero al repasar las listas de peliculas exhibidas en cualquiera de nuestras

sociedades se observa que el numero de salas no guarda relacidon con la diversidad de titulos y procedencias.

La deslocalizacion del consumo sigue a la de la produccion. Un creador, un productor, un programador de Buenos Aires tiene que
hacer frente a ofertas de ocio que tienen su origen en Los Angeles, Tokio, Bilbao, Londres, Bruselas, Estrasburgo, Barcelona o en
cualquier otro lugar, donde cualquier industria del ocio y del entretenimiento esté generando un producto que entrara en

competencia directa por la captacion del interés de su potencial usuario.

Los soportes fisicos de distribucion, exhibicion y consumo (teatros, agroturismos, bibliotecas, parques tematicos, hoteles, campos
de futbol, salas de exposiciones, gimnasios, casas de cultura,...) compiten con escenarios virtuales (portales y paginas de internet,
television, videojuegos,...) La mercantilizacion de la experiencia ha encontrado en los ambitos del ocio (cultura, turismo, deporte y

recreacion) un campo abonado para su pleno desarrollo.

15
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CAMBIOS POLITICOS

En este contexto observamos un profundo cambio politico, una importante transformacién del sentido de la politica. Las ideologias
de referencia en la actualidad han nacido en la sociedad industrial, en los siglos XIX y XX. En gran medida resultan insuficientes
para responder a los nuevos problemas y a las nuevas expresiones de viejos problemas (San Salvador del Valle, 2000). Una cierta
crisis de las ideologias da paso a un aparente relativismo que todo valida. Todas las ideologias se han convertido al ecologismo en

términos medioambientales, aunque tal vez no todas pasen de la retorica del preambulo.

Todas las ideologias favorecen la implantacion de internet, aunque no todas tienen claro el para qué y sus implicaciones.
Podriamos seguir con multitud de referencias a todas las vias de agua abiertas en los discursos ideolégicos actuales. En cierta
medida seguimos dentro del riesgo del pensamiento unico, puesto que nuestro modelo econdmico deja una horquilla muy pequefa
para que las ideologias, los partidos y los movimientos sociales que las desarrollan, tengan espacio suficiente para hacer algo

distinto.

Tenemos un problema no resuelto en relacion con la globalizacion versus la localizacion (Borja, 1997). El paradigma cientifico
tecnoldgico ha hecho posible la conexion de cualquier lugar del Mundo en tiempo inmediato. El modelo econdmico vigente, usando
con destreza dicho paradigma, ha desarrollado un mercado global. Pero, los espacios de los lugares, las economias locales, las

comunidades politicas, encuentran un dificil y contradictorio acomodo entre tanta globalizacion.

16
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Sistema politicoy cultura

Sociedad

emergente — Ocio y Cultura

Crisis de las ideologias y espectro del pensamiento

Gnico Desideologizacion

Crisis de la democracia liberal Des- valor-izacion
Globalizacion versus localizacion E steticismo y falta de
Globalizaciéon econdémica versus Gobierno del Mundo compromiso
Movimientos antiglobalizacion y altermundializacion Disolucion de los limites entre

Privatizacion del espacio publico: valores y gestion espacio publicoy privado

La democracia liberal parlamentaria vive una crisis profunda. Venimos de una secuencia de consultas electorales y referendos
europeos donde los ciudadanos, en unos lugares, han dado un aprobado raspado a su proyecto de Constitucion, y en otros, con
notable tradicion integradora, han dado la espalda al texto propuesto. Las propias democracias de los Estado-nacion se
encuentran con dificultades para responder a las nuevas demandas de los ciudadanos, asi como a las cada vez mas influyentes

sociedades, regiones y naciones que radican en su interior.

17
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Asistimos, de facto, a una globalizacion econdmica orientada por las fuerzas del mercado, pero sin un Gobierno del Mundo, sin
una, en términos de Daniel Innenarity, gobernanza cooperativa (2006) que lo modere en sus apetencias y deseos. Contamos con
movimientos anti-globalizacion y movimientos que buscan la alter-mundializacion. Observamos una privatizacién, no sélo de la
gestion del espacio publico, en lo que afecta a la prestacion de servicios, sino a la crisis del propio espacio publico, en la que las
relaciones de ciudadania entre las personas y el Estado, generadoras de comunidad y solidaridad, se ven mediatizadas por la
presencia del mercado y el consumo. Hemos llegado a sustituir el poder de los ciudadanos por el poder de los consumidores e,

incluso, por el poder de los consumidores acaudalados.

&Y coémo discurren el ocio y la cultura por este escenario politico? Pues el ocio y la cultura viven excesivamente desideologizados,
excesivamente preocupados por el publico y el consumo, excesivamente desvalorizados, muy ocupados en el esteticismo y las

formas y escasamente comprometidos con los mensajes y los contenidos.

Se vive también la contradiccion de la disolucién del espacio publico en el privado. Mucho del espacio publico que se disefa en las
politicas de ocio, que se gestiona, anima o dinamiza, se comporta con los mismos parametros que la oferta privada, en una
simbiosis total y absoluta. Quedd bajo la influencia de lo que se ha denominado la Nueva Gestion Publica, basada en la idea de
que la aplicacién de férmulas de gestidn privada empresarial al sector publico institucional resolveria gran parte de los defectos del

Estado de bienestar en crisis.

18
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CONCEPTO IDENTIDAD

Otro cambio fundamental en nuestra sociedad emergente se esta produciendo en torno al concepto de identidad. El conflicto,
anteriormente expuesto en términos econdmicos o politicos, se manifiesta igualmente en clave de identidad, en una digestion de

lo global y lo local mal resuelta.

Hay un manifiesto proceso de homogeneizacion cultural donde, incluso, el proceso de diversificacion se reduce a una especie de
New Age cultural. Es decir, las identidades culturales alcanzan el reconocimiento cuando, a modo de ejemplo, intérpretes locales
son asimilados por una musica que los depura hasta que son reconocidos como World Music en el resto del Planeta Tierra.
Nuestros rasgos de identidad configuran esa diversificacion cuando pierden un componente importante de su propia identidad, a
veces en un mestizaje enriquecedor otras, por el contrario, en un proceso edulcorante por parte del mercado que lo hace

aprensible e intercambiable (Garcia Canclini, 1999).

Sin embargo, cada vez, convivimos con mas mosaicos culturales, minorias y sub-culturas resistentes al proceso de
homogeneizacion. También observamos el riesgo de una mayor carga de violencia implicita o explicita en dicho sentimiento anti-
homogeneizacion, con lo cual, lejos de ser un proyecto activo, algunos se convierten en proyectos reactivos que van generando

una actitud resistente improductiva.
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El problema de la identidad individual y colectiva

Sociedad

emergente Ocio y Cultura

Loglobal y lolocal

Homogeinizacion y diversificacion cultural
¢ Glocalizacion o newage

Mosaicos culturales: minorias y subculturas cultural?

Disparidad de valores y estilos de vida Homogeinizacion en la

Consumismo y post-opulencia (downshifting) diversidad cultural

Multiplicidad de identidades y sentidos del
lugar

Estamos ante una gran disparidad de valores y de estilos de vida que, en ocasiones, en lugar de ser un factor positivo, mediatizada

por el mercado y el consumo sirve para fragmentar la oferta y llegar a nosotros a través de las inmensas minorias. Encaramos una

multiplicidad de identidades y de sentidos del lugar que todavia no somos capaces de transgredir, articular y gestionar

correctamente.
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IMPLICACIONES PARA LOS PROFESIONALES DE LA CULTURA

Lanzadas algunas reflexiones, ideas y provocaciones en torno a la sociedad y el ocio, reflexionemos sobre las implicaciones para

la actividad profesional en el ambito de las politicas, gestién y educacion del ocio y la cultura.

En primer lugar, recuperemos la idea de que el ocio es un fendmeno social, es decir, es hijo de su tiempo. Es decir, siempre va a
estar sometido a la influencia de todo lo anterior. Si vivimos un contexto econémico, politico, social, demogréfico, etc., el ocio y lo
va a reflejar y, por lo tanto, nada es ajeno al ocio. Es un producto social, es una creacion de esa propia sociedad. Y todo lo que
cambia en nuestra sociedad, en nuestra metropoli, l6gicamente va a modificar nuestra manera de crear, producir o difundir cultura.

De hecho, ya lo ha modificado, ¢y en qué manera lo ha hecho?

21
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Tangibilidad p» Intangibilidad

Producto Servicio Experiencia

El ocio y la cultura preindustrial, de corte artesanal, con rasgos juglarescos, era un hecho. Las sociedades preindustriales
necesitaban celebrar, encontrarse, manifestar tiempos del calendario natural (cosechas, vendimias,...) y ahi se presentaba el ocio y
la cultura como un hecho. Alguien en aquella sociedad preindustrial pens6é que, ademas, podria generar unos ciertos bienes en
torno a esta necesidad humana, de tal manera que fue creando pequefios grupos, podemos llamarles profesionales desde nuestra

perspectiva, que fueron convirtiendo el ocio y la cultura en un bien.

La industrializacion (Vogel, 2004) introdujo en el ocio su concepto de la produccion hasta reducir una parte fundamental del mismo
a mero producto, obligando a la restante a mal convivir con este nuevo concepto. En la evolucion de la sociedad industrial,

conceptos como la calidad total y la excelencia, acentuaron el concepto servicio frente a la idea de producto.
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Dicho en términos de ocio y cultura, importaba tanto lo que se veia en el escenario como la calidad de las butacas, la temperatura

de la sala, el precio, los horarios,...

Dela practica/consumo cultural a
la experiencia de ocio cultural

Individuo

Lo
objetivo

Experiencia
ocio

cultural:
itinerario Intereses y

Espacio vital opiniones

Lo

| subjetivo
\eCursos

Pero, vivimos otro momento distinto. En la sociedad emergente estamos en la esfera de la experiencia. Estamos en un entorno en

el que el ciudadano basicamente ha sido conformado para buscar experiencias en las ofertas de ocio y cultura existentes.
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El acuerdo entre el ciudadano, como demandante, y el agente de ocio cultural, como oferente, se producira si la suma de: la
actividad que se le propone, el tiempo que se le exige, los recursos que se pide implique, los espacios que se sugiera como punto
de encuentro,... configure una experiencia objetiva interesante. Y si la suma de los beneficios que obtiene el ciudadano de la
experiencia propuesta, los intereses en juego y las opiniones sobre lo ofertado, las motivaciones que empujan al individuo y los

valores que tiran del mismo constituyan una experiencia subjetiva memorable, gratificante y significativa.

Esta es una de las cuestiones clave en el futuro del ocio y la cultura. Los ciudadanos y las ciudadanas, con el fin de completar una
experiencia de ocio cultural satisfactoria, completando ese tiempo y espacio disponible, dedicando esos recursos que tiene

destinados, a través de la actividad sugerida, quieren vivir, quieren experimentar, quieren sentir.

Y ¢ qué ocurre en nuestro entorno? Hay agentes de ocio, en el ambito de la cultura y también de la recreacién, el deporte o el
turismo, que lo han entendido y han sido capaces de dar una respuesta con éxito. Como muestra un botén, en un lugar ajeno al
ocio. Recordemos el ya clasico eslogan te gusta conducir. Lo identificamos con una marca de automdviles, incluso sin haber visto
ninguno de sus coches en los anuncios. La campafa se manifiesta como un éxito desde el punto de vista de la comunicacion,
pero, sobre todo, es un buen ejemplo de mercantilizaciéon de la experiencia, llegando a sustituir la presentacion de las cualidades
del producto o la prestacién de servicios por la experiencia provocada por su propiedad y uso. No interesa hablar de las

caracteristicas del producto.
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En el desplazamiento de un punto a otro sabemos que cualquier coche nos llevara en un tiempo razonable, en unas condiciones

mecanicas, de seguridad, de habitabilidad suficientes. Buscamos otra cosa y ellos, quienes nos venden los coches, lo saben.

La experiencia ha adquirido un gran protagonismo. Pero, resulta curioso que, en una sociedad donde el espectaculo y lo emocional
han triunfado, el mundo del ocio y la cultura, en una parte sustancial, llegue tarde. Es llamativo que parte de ese mundo no
entienda, como han interiorizado otros sectores, que lo que el ciudadano busca fundamentalmente son experiencias y que todo

nuestro trabajo tiene que ir orientado a generar y gestionar esas experiencias.

¢Y qué hemos perdido con este retraso en la comprension de la sociedad emergente? Hemos permitido que gran parte de las
experiencias que atraen al ciudadano en este momento estén mercantilizadas, que los sentimientos y emociones humanas se haya
convertido en mercancia. Podemos ver con distancia calculada miles personas muriendo dentro de unos edificios que caen por
impacto de varios aviones y seguir comiendo el primer plato, el segundo, el postre,... como quien asiste a una pelicula de
catastrofes. Podemos ver como una persona corre delante de un tsunami, de una ola sismica, y seguir viviendo tras una
membrana de relativa insensibilidad. Y salvo que la explosion se produzca en un espacio contiguo la capacidad que tenemos de

sentir, con autenticidad, se va limitando. Cada vez nuestro mundo se parece mas al clasico del celuloide el Show de Truman.

Légicamente, el mundo del ocio y la cultura cada vez tiene mayor dificultad para captar la atencion de esos ciudadanos. Ademas,
entre los sectores que han comprendido el profundo impacto del paradigma cientifico tecnolégico, de la globalizacion econdémica
derivada y de la mercantilizacién de la experiencia en curso, esta el de los medios de comunicacion. Los medios de comunicacion

forman parte de aquel grupo de industrias del ocio que entendieron bien el proceso de la industrializacién y que se han adaptado
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bastante bien al proceso de la post-industrializacion. Ya no es posible oir una entrevista de mas de cinco minutos en la radio, no
hay un programa de debate a una hora razonable que se dilate en las preguntas y en las respuestas sin que el micréfono no se
meta para dentrol (si exceptuamos un espacio dedicado a un loco de una colina2, perteneciente a otro tiempo y que nos sirve de
excepcion que confirma la regla). Una cadena de televisién se gasta una cantidad de dinero importante en hacer un documental

sobre la Transicién, Franco y el nombramiento del Rey Don Juan Carlos y lo emite directamente ja la una y media de la mafianal®.

Estamos en un momento dificil y complejo, porque esa motivacion, percepcion, valores y necesidad de satisfaccion que configuran
la busqueda de experiencias memorables, significativas y gratificantes estan siendo mediatizadas por agentes que no estan entre

los profesionales que dirigen y gestionan el ocio. ¢ Y qué podemos hacer en nuestra sociedad?

Quisiéramos sugerir seis propuestas para el debate y la reflexion que, por tedricas, no dejan de tener claras implicaciones

practicas.

' Hacemos referencia a un programa de Television Espafiola que se llama 59 Segundos, en que los tertulianos cuentan tan sélo con esa unidad de tiempo
para exponer sus argumentos, pasados los cuales el micréfono es engullido fisicamente por la mesa en la que se soporta hasta una nueva intervencion por
idéntico tiempo limite.

2 Nos referimos a otro programa clasico de la Television Espafiola, presentado por el periodista apodado El Loco de la Colina y que consistia en largas
entrevistas con personajes de la politica, de la cultura o de la sociedad que se desarrollaban con ritmo cadencioso y pausado.

® Ocurrié con la cadena espanfola Tele 5 con motivo del aniversario de la coronacion del Rey de Espafa Juan Carlos I.
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Una propuesta alternativa desde el ocioy la cultura ala
sociedad emergente acelerada
(continua y globalizada)

De proximidad y localizada

A

DesaCeIeracién

V

Responsable

' De experiencias
- auténticas

-«

Con identidad gloca/

Trans-cultural

En primer lugar, animamos a los profesionales del ocio y la cultura a convertirse en agentes desaceleradores, para que los

ciudadanos encuentren en las propuestas que programen momentos para la relajacion, para la reduccion del estrés vital.

Profundizar en las propuestas que en los ambitos de la cultura, turismo, deporte o recreacion estan teniendo tan buena acogida los

spas, el senderismo, el termalismo, las rutas e itinerarios culturales, los pueblos de la lectura, el agroturismo,... El proceso de

locura envolvente en el que, sélo en un periodo navidefio hemos arrojado a la basura del orden de un millon y medio de mdviles,

todos ellos menos de un afo de antigUedad“, debe encontrar un punto de inflexion. En este proceso absolutamente desbocado de

* Aludimos a las navidades de diciembre de 2006 en Espana.
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aceleracion irreflexiva, el mundo del ocio puede, precisamente, recuperar los tiempos muertos, los momentos de introspeccion, de

necesaria y anhelada serenidad.

En segundo lugar, ante el profundo proceso de deslocalizacion que afecta a produccién y consumo, el ocio y la cultura puede
recuperar la proximidad como valor. Los equipamientos de proximidad (San Salvador del Valle y Lazkano, 2003), salas, plazas,
teatros, casas de cultura, polideportivos, locales de ensayo, zonas de juego infantil, canchas deportivas al aire libre, bibliotecas,
bulevares,... tienen una importancia vital en la reconsideracion del tiempo y del espacio por parte de las personas, en si mismas y

en convivencia con otros ciudadanos.

En tercer lugar, mas que hablar de multiculturalidad o interculturalidad podriamos perseguir la transculturalidad. Dejandonos
atravesar por las culturas de los demas, dejandonos imbuir por la identidad de los demas, generando creacion y produccién que
no sélo conviva con otras identidades, que no solo coopere con otras culturas, sino que se integre y se deje integrar por otras

identidades.

En cuarto lugar, seria necesario que el ocio y la cultura recuperara su compromiso. No sélo en términos de responsabilidad social,
concepto puesto de boga. El compromiso entendido como una promesa hacia y con los demas, llenando de significado y contenido
el producto, servicio y experiencia de ocio propuesto. No confundiendo lo “con contenido” con aburrimiento. Pero, sin defenestrar lo

repetido, lo conocido, lo viejo en beneficio siempre de lo novedoso, lo innovador, lo ultimo.
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En quinto lugar, las propuestas de ocio y cultura pueden trabajar la glocalizacion de la identidad, en la busqueda de soluciones
donde lo global conviva con lo local. En una cierta armonia, en la disolucién de ambos elementos, sin hostilidad, sin obligar a las
minorias a que se enroquen en un afan agoénico de supervivencia. Pero, sin diluirlas tampoco en una falsa diversidad cultural, en la

que, al final, para sentirse participes de la homogeneidad, desde su diversidad, tienen que acabar haciendo productos light.

En sexto lugar, los agentes del ocio y la cultura debieran preocuparse de generar experiencias significativas, memorables y
auténticas. La mercantilizacion de la experiencia ha hecho que el llanto, la sonrisa, la alegria, la fuerza,... se hayan envasado en
lujosos frascos de deseo. A modo de ejemplo, tenemos ejemplos de espectaculos televisivos que consiguen que mas de un millén
de ciudadanos se movilicen para hacer saber su apoyo a determinado candidato al triunfo en un concurso, emitiendo su voto
mediante el moévil, cosa que no han conseguido ni siquiera los politicos mas mediaticos, lo cual es digno motivo de reflexion. La
competencia, habilidad y destreza para gestionar los sentimientos (frustracion, alegria, coraje, fuerza, enfado,...) del equipo al
frente de los mencionados programas es notable®. ;Ddénde esta el motivo de reflexion? En qué es un buen ejemplo de
mercantilizacion de la experiencia. Pero, lejos de despreciarlo o rechazarlo, desde un integrismo que habla mas de nuestra
incapacidad para obtener logros similares, tendriamos que analizarlos con detenimiento, descomponer los procesos de creacion
hasta descubrir como se puede ser capaz de conectar con los ciudadanos en clave de experiencia. Son muchas las ocasiones en

las que tenemos un producto realmente bueno, pero sin publico detras, sin usuarios, sin audiencia, con lo que debemos dudar de

> Un ejemplo relevante es el programa televisivo de la cadena espariola Tele 5 “Operacion Triunfo”, de audiencias millonarias en cada una de sus ediciones.
Un grupo de jovenes participan en un concurso que compagina su estancia formativa en una academia de musica con la participacion en galas televisivas
semanales, eliminatorias, en busca de un Unico triunfador final.
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que sea tan bueno. Si nuestro objetivo es trascender con nuestra obra creativa, produccién o difusion tenemos que recuperar al

ciudadano y volver a pensar desde él: qué siente, qué opina y, sobre todo, por qué no nos concede su confianza.

Intentemos buscar modos y maneras de recuperar al ciudadano, sin necesidad de mercantilizarnos, no hace falta. Pero, si
entendiendo el por qué otros, mercantilizando la experiencia, han conseguido conectar con esos ciudadanos y nosotros no. No es
valido argumentar que son tontos y manipulables, que tenemos unos ciudadanos infantilizados, que los preparados para degustar
la experiencia de ocio no mercantilizada son pocos. No, no es suficiente. Hay que investigar: qué cddigos, qué soportes, qué
modos, qué mensajes, qué maneras,... tenemos que utilizar para que los ciudadanos vuelvan a nuestros espacios, compartan
nuestras propuestas, sin que eso implique necesariamente que nos tengamos que convertir en un spot de veinte segundos,

intrascendente, y con el Unico objetivo de reducir el rico concepto del ocio a un ejercicio de mero entretenimiento.
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(HACIA DONDE CAMINA EL FUTURO DE LOS PUBLICOS?

En este entorno, la cultura, en general, y las artes escénicas, en particular, viven su realidad cotidiana condicionadas por las

tendencias previamente expuestas.

La espectacularizacion de la cultura se consolida para responder a la necesidad de innovaciéon permanente que se obtiene a partir
del mas de todo, mas que de la creatividad que necesita de un tempo giusto, de un tiempo pausado que no necesariamente lento.
Es la fast cultura que sobrevive en un marco de aceleracion y estrés vital. Hasta los equipamientos culturales estan mas
pendientes por el contenedor que por el contenido, puesto que participan de la exigencia de impactar desde el momento efimero
de su proyeccion. Y la derivacién del mayor volumen de recursos publicos a la difusion frente a la creacion o la formacion tienen su
razon de ser en la exigencia de resultados inmediatos en la evaluacion de la propia gestion. No obstante, aunque parezca una
contradiccion, los cddigos y los soportes del proceso de espectacularizacién, en curso, conviven mejor con la cultura audiovisual y
digital que con la escénica. Si bien existe excepciones escénicas relevantes que muestran eficaces procesos de adecuacion al

nuevo entorno.
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La mercantilizacién de la experiencia cultural abunda en lo anterior. El éxito de la economia de mercado en la conversion de lo
intangible en una mercancia encuentra en el fenomeno del ocio un campo abonado. En el marco de dicho fendmeno social, los
ambitos de la cultura, el deporte, el turismo o la recreacién reunen las condiciones 6ptimas para la superacion de los limites
comerciales de los productos industriales. La belleza, el placer, la luz, la fealdad, el sonido,... todo es susceptible de convertirse en
una mercancia de éxito. ;COmo en un contexto emocional como el presente, las artes escénicas, agora privilegio de los

sentimientos, no alcanzan un elevado protagonismo social?

Los nuevos procesos y estructuras sociodemograficas imprimen un desaforado gusto por lo novedoso, por la innovaciéon continua,
también en el mundo de la cultura y, consecuentemente, en las artes escénicas. Esto debiera nuevamente privilegiar las
potencialidades del mundo de las artes escénicas y de la creacion en general, pero no es lo comun. Posiblemente, el cambio de
concepto tiempo provoca una relectura del proceso creativo, abocandolo a una creacion en falso, con un maquillaje rejuvenecedor,
con abundante presencia del revival y sin tiempo para mucho mas. La cultura y las artes escénicas no reflejan las distintas
maneras de entender el ciclo vital (la infancia, la adolescencia, la juventud, la madurez o el envejecimiento) de la sociedad
emergente. La igualdad de género y los nuevos papeles a compartir podrian encontrar mayor espacio para la reflexion, la
pedagogia y la conciliacion en los escenarios. ¢Las artes escénicas podrian profundizar en la comprension del fendmeno de la

fragmentacion de los estilos de vida y sus implicaciones?

32



El futuro de las audiencias de las artes escénicas en la sociedad emergente

La desideologizacion de cierta parte de la cultura es el resultado de una coyuntura en la que los modelos ideoldgicos de referencia
muestran sus limites en la formulacién de alternativas a los nuevos problemas y la oposicion ante la privatizacion de los espacios
publicos por el avance mas decidido del gobierno de la economia, de los capitales y de las empresas. ¢Podemos exigir a las artes

esceénicas un poco mas de compromiso y responsabilidad frente a cierto esteticismo gratuito?

La New Age cultural es otro rasgo de las tendencias sociales actuales. La globalizacion econdmica tiende a absorber la
diversificacion como parte del negocio de la homogeneizacion, no desechando el valor econémico de lo diverso. ¢Es posible el
dialogo y la aproximacion de las identidades preservando el valor de la diversidad cultural? ;Pueden las artes escénicas implicarse

en dicho objetivo?
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PRESENTE DE LAS AUDIENCIAS

El objetivo por tanto no es tanto el de presentar las ultimas tablas resumen de las taquillas de los musicales y los recuentos de los
asistentes al ballet, ni el de preguntarle a quien decide quedarse en casa viendo la television por qué no acude al teatro o a la

opera, sino el de sintetizar en cuadros-ejemplo ese complejo y esquivo equilibrio en el que se encuentran las artes escénicas.

Unas artes inmersas en un universo cultural concreto, que a su vez de incardinan en unos modos particulares de vivenciar el ocio.

O lo que es lo mismo, el preguntarse dénde se encuentran las artes escénicas.

Planteamos para ello un zoom de lo general a lo concreto en base a las 5 dimensiones objetivas de la experiencia.
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INDIVIDUO/GRUPO
Ir de copas, poteo, degustacion. CAPV, 1989-2004"
60 -
e Aumento general de los habitos de salir de 50 1
poteo/copas. 40 -
. W 1989
e La mayoria de las personas salen de poteo/copas 30 -
alguna vez a la semana W 1994
20 1 1999
o DeSC|er_1de el porcentaje de los que~salen muy 10 - =004
excepcionalmente (alguna vez al afio)
0 1 1 1 T 1
e Salimos (o decimos que salimos) mas que antes y los Todoslos Algunavez Algunavez Algunavez  Nunca
que nunca salen son cada vez menos. dias ala al mes alafio
semana

' Este y siguientes datos del capitulo: Instituto Vasco de Estadistica Eustat
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Reunioén en la vivienda. CAPV, 1989-2004
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El porcentaje de los que nunca utilizan la
vivienda para reuniones sociales es muy
significativo (y tras una tendencia decreciente,
vuelve a aumentar a un 42,8%).

El siguiente grupo mas numeroso lo componen
aquellos que realizan al menos una reunion al
afo.

Al menos la mitad de los encuestados afirman
reunirse en el hogar aunque cada vez con
menor frecuencia.

La vivienda aparece como un espacio limitado
de socializacion limitado.
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Relaciones con amigos y vecinos CAPV.
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La inmensa mayoria de la poblacion nunca participa de
actividades politicas o sindicales.

Esta tendencia se ha mantenido practicamente igual
durante los ultimos quince afios.
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¢ Larelacion (declarada) con amigos y vecinos esta de

nuevo en el mismo punto que hace quince afnos.

¢ No se ha traspasado la frontera del 80/20.

Actividades politicas/sindicales
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Asistencia a espectaculos con amigos (2004)

0,6 - - ~
® |a gran mayoria dice no asistir nunca acompanado
1 (64,5%) a espectaculos en vivo.
M Tados los dias ® De los que acuden, el porcentaje mas significativo lo
M Algunavez a la semana componen los que van “alguna vez al afo”
M Algunavez al mes
' i Alguna vez al afio ® Son mas los que acuden “alguna vez a la semana” que
i Nunca los que acuden “alguna vez al mes”.

® El porcentaje de los que acuden todos los dias apenas
es significativo.
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ACTIVIDAD

Tasa de participacion en las actividades de ocio activo y pasivo
(% de personas que realizan la actividad)'.

Asistencia a espectaculos

Sinactividad
e Preponderancia del ocio pasivo, especialmente en lo que al
Medios de difusion e informacion consumo de los medios de comunicacion se refiere.

Usode Internet . . ., . .
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Salir a pasear. CAPV 1989-2004.
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! Eustat

Una de las actividades de ocio mas extendidas
y mas frecuentemente realizadas.

o Los no practicantes apenas llegan al 20%
de la poblacién.

Muestra una considerable estabilidad a lo largo
del tiempo.

o Hay muy poca variaciéon, manteniéndose
todas las frecuencias dentro de los
parametros normales a lo largo de los
quince anos estudiados.
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Personas que realizaron o suelen realizar actividades culturales en diversos periodos segun sexo por ambito cultural (%)1
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' MCU. Anuario Estadistico 2007. Datos de habitos y practicas.

e Se perciben cambios en las practicas culturales entre
los dos periodos de estudio (2002-2007).

e Mas personas visitan los museos mientras que a las
galerias de arte acude menos gente.

e Desciende el numero de personas que acuden a la
biblioteca, pero son mas los que leen libros no
relacionados con su trabajo o estudios.

e El numero de personas que asisten al cine también
desciende (en casi 20 millones de espectadores
menos, aunque la recaudacion total ha aumentado en
mas de un millon de euros anuales en el mismo
periodo ).
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En “El consumo de las artes escénicas y musicales en Espafia” (Jordi Lopez Sintas y Ercilla Garcia Alvarez de la Fundacién Autor,
2002, se plantea una clasificacion del consumidor cultural en torno a cuatro perfiles o categorias: Los consumidores esporadicos,

los populares, los esnobs y los omnivoros.

100

Por esporadicos se entienden aquellas clases

de consumidores que muestran una escasa

probabilidad de asistir a los eventos culturales

| analizados (musica clasica, opera, zarzuela,

“ ballet, teatro, conciertos...) y conforman
alrededor del 80% de la poblacion espafiola

| Los consumidores populares, por el contrario,
‘ concentran su consumo en los conciertos de
| musica pop (78% % de probabilidad de

| asistencia) y el teatro (53%)

Omnivoros
Esnobs
Populares
Esporadicos

Musica clasica Opera
Zarzuela Ballet

Teatro

Pop  Flamenco !

Folclore Jazz
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Los esnobs que muestran una alta probabilidad de asistir a conciertos de musica clasica y teatro y en menor medida de asistir a la
Opera, zarzuela y el ballet, pero que por el contrario tienen una muy baja probabilidad de asistir a la manifestaciones mas
populares del hecho escénico (jazz, pop, zarzuela...).

Los consumidores omnivoros (un 1,6% de la poblacién espanola podria entrar en esta categoria) muestran un apetito voraz por los
diferentes productos y géneros culturales y muestran una altisima probabilidad de asistir a conciertos de musica clasica, el ballet y
el teatro (todos por encima del 90% de probabilidad de asistencia)
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Respecto a la frecuencia de asistencia, podemos hacer una comparativa territorial en la que podemos observar que pese a las
diferencias entre las comunidades auténomas —Ceuta y Melilla en un extremoy Navarra en el otro- la tendencia general a asistir a
espectaculos en directo responde a una légica representada en la media.

Adultos por numero de veces que han ido a ver espectaculos en directo en los ultimos 12 meses y CCAA (MCU)
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TIEMPO

En los siguientes grélficos1 mostramos el porcentaje de participantes por actividad y dia de la semana, empezando por la media de
participantes que realizan dicha actividad y siguiendo con la distribucion de la misma a lo largo de la semana en: trabajo y
formacion, trabajos domésticos, vida social, cuidado de las personas del hogar, ocio activo y deportes, ocio pasivo y
desplazamientos.

70 82

- 79 /
40 \ /

30 \ 77 \/

20 ~ 26

10 75

Trabajoy Laborables Viernes Sabados Domingos Trabajos Laborables Viernes Sabados Domingos
formacion domeésticos

' Datos referentes a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Fuente: Eustat.
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Tiempo medio dedicado a cada tipo de actividad.

2:24
2:09 _
B Medios + TV
1:55 ) e El consumo de los medios de comunicacion
1:40 W Excursiones (especialmente la television) y los paseos y
B Conversacién excursiones son las actividades a las que
1:26 mas tiempo medio se les dedica.
M Inactividad
1:12 4 e Por el contrario a la participacion activa en la
0:57 - W Juegos PC +red vida cultural apenas se le destinan unos
- minutos de promedio.
0:43 - - Deporte
028 - ~ mEspectaculos
0:14 - W Participacion cultura
0:00 - Otros
1
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Siguiendo con el estudio realizado por la Fundacion Autor, la distribucion trimestral realizada muestra que la asistencia a los
diferentes hechos escénicos se dibuja de forma relativamente uniforme, menos en el caso de los consumidores omnivoros que
asisten mas en el primer y segundo trimestre (invierno y primavera).

Frecuencia anual de asistencia al teatro
90
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40 A\ ~

0 & \ N
20 AN \\fﬁﬁ—
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—4—Esporadicos =fll=Populares =e=Esnobs e====Q0Omnivoros === Perfil medio
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Hablamos por tanto de un consumo cultural uniformemente distribuido en el tiempo, siempre y cuando nos situemos en una escala
anual. Los andlisis a escala mas pequefa que esta muestran resultados muy diferentes.

Frecuencia anual de asistencia al
e [

120 ballet/danza

100

80

) N

Ninguna Menos de 1 Unavez 2-3 4-5 60 mas

—4—Esporadicos —li—Populares Esnobs  ====O0Omnivoros == Perfil medio

Hay publico para las artes escénicas a lo largo de todo el ano, ¢ pero, y a lo largo de toda la semana? ;Y a lo largo de todo el dia?
¢ Es tal vez el tiempo macro en el que puede encontrarse una cierta estabilidad y el tiempo micro, el del dia a dia en el que se halla
el verdadero cambio y donde operan la aceleracion y la fragmentacion de la vida urbana en tiempos distintos que pueden
amenazar las formas esceénicas existentes?

50



El futuro de las audiencias de las artes escénicas en la sociedad emergente

Frecuencia anual de asistencia a la musica
S

120 clasic

o

Si aceptamos esta premisa la primera 100

fragmentacion de un tiempo macro a otro meso | g
parte necesariamente por preguntarse sobre la
frecuencia de asistencia (a lo largo de un afio) | 60
de los publicos.

40
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ESPACIO

El hogar se define como el centro de referencia de la vivencia de ocio mientras se van multiplicando los equipamientos y
herramientas culturales para el hogar. El grafico muestra el porcentaje de personas que cuentan con las diferentes dotaciones de
ocio doméstico estandar —incluso ya obsoletos- en la sociedad actual.

Equipamientos culturales del hogar (2002-2003). SGAE.

e La television ha penetrado en la practica
totalidad de los hogares. El 98,5% de los
hogares contaba con al menos un aparato en el
2002-2003.

e El ordenador va camino de convertirse en el
nuevo referente de ocio, y por tanto en el
vehiculo cultural omnipresente del hogar.

% Personas

s <
¢ & © &

&
2002-2003 € &8

Equipamientos culturales
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Para poder realizar una fotografia de los aspectos objetivos y medibles que determinan, facilitan o impiden la formacion,
reproducciéon y desaparicion de las audiencias de las artes escénicas parte indudablemente del analisis de los espacios en los que
estas suceden y son vividas.

Recintos que registraron representaciones escénicas’

Total salas y lugares

Total lugares

Total salas

Lugares al aire libre

Recintos al aire libre 2005

Lugares cubiertos m 2001

Recintos cubiertos

Total

Tipo de recinto

0] 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Una primera aproximacion a la realidad espacial del hecho escénico nos muestra un amplio abanico de lugares (abiertos y
cerrados, polivalentes y especificos) ya consolidado (y creciente) en todo el territorio del estado. Lejos del planteamiento tradicional
de la sala de teatro como unica posibilidad, asistimos a un despliegue de las diferentes representaciones escénicas en una miriada
de coordenadas posibles. La siguiente tabla —adaptada del anuario SGAE de 2006- ya nos situa en un escenario en el que las
opciones se han multiplicado (afadiriamos que consolidado, vista la tendencia al alza del periodo a estudio 2001-2005).

! Estos y siguientes datos: Anuario SGAE de las artes escénicas, musicales y audiovisuales 2006.
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Como puede observarse aqui y en posteriores datos analizados, el numero total de representaciones ha aumentado a lo largo de
los cinco afnos observados, lo que se traduce en una tendencia al alza en la practica totalidad de los espacios analizados. Sin
embargo, el espacio tradicionalmente asociado al hecho escénico, el Teatro como tal, muestra un estancamiento o punto de
saturacion frente al aumento experimentado en los lugares al aire libre y los espacios publicos.

En las paginas siguientes mostramos el porcentaje de representaciones realizadas tanto al aire libre como a cubierto en durante
los anos 2001 y 2005. Los cambios, a veces poco perceptibles a primera vista, apuntan ya hacia unas tendencias mas generales.
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Recintos Cubiertos 2001

113 72

106

M Salascubiertas

M Salasde conciertos

i Teatros

i Salones de actos

L Salasde fiestas

/Discotecas

ld Cines

125

Recintos Cubiertos 2005

M Salas cubiertas

M Salas de conciertos

i Teatros

i Salones de actos

Li Salas de fiestas

/Discotecas

L Cines

Lugares cubiertos 2001

M Instalaciones cubiertas
permanentes

M Instalaciones cubiertas
temporales

M Iglesias/Catedrales/Mona
sterios

kd Espacios histéricos
cubiertos

4 Centros comerciales

LI Otros espacios cubiertos

Lugares cubiertos 2005

M Instalaciones cubiertas
permanentes

M Instalaciones cubiertas
temporales

M Iglesias/Catedrales/Mona
sterios

i Espacios histéricos
cubiertos

d Centros comerciales

LI Otros espacios cubiertos
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Lugares al aire libre 2001 Recintos al aire libre 2001

20

M Instalaciones
permanentes
deportivas/taurinas

M Salas al aire libre

M Auditorios/Teatros/Anfite

i Espacios publicos e atros
historicos

i Cines

4 Otros al aire libre
L Quioscos al aire libre

Recintos al aire libre 2001 Lugares al aire libre 2005
45
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M Salas al aire libre

M Auditorios/Teatros/Anfite

atros il Espacios publicos e
historicos

i Cines

ld Otros al aire libre
L Quioscos al aire libre
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Las artes escénicas, podriamos decir, desbordan los equipamientos tradicionalmente previstos para su ejecucion y “toman la calle”
y las plazas, las iglesias, auditorios, anfiteatros y equipamientos deportivos Mas alla de realizarse mas funciones, el hecho
esceénico ha encontrado nuevos espacios donde ocurrir y ser experienciado, sintoma revelador de su vitalidad y dinamismo.

En cualquier caso, este desbordarse en nuevos espacios, pese a la tendencia al alza de las obras teatrales, musicales y de danza
en su conjunto, muestra una clara predisposicion a partir de nucleos urbanos densamente poblados, es decir, de las grandes
ciudades, que en 2001 concentraban el 55% de las funciones de teatro y que en 2005 pasa a representar el 59%.

H Zonas metropolitanas

H Menos de 5.000
habitantes

M 5.001-1.000 habitantes

i 1.001-30.000 habitantes

L 30.001-200.000
habitantes

H Zonas metropolitanas

H Menos de 5.000
habitantes

M 5.001-1.000 habitantes

i 1.001-30.000 habhitantes

1 30.001-200.000
habitantes
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Nos encontramos ante un proceso de desconcentracion de los equipamientos tradicionales y ante otro paralelo de concentracion
en las grandes urbes humanas que son las que dan cabida a mayor numero de estrenos, novedades y éxitos y que ejercen un
efecto tractor sobre el resto de poblaciones.

De nuevo segun el anuario SGAE de las artes escénicas, musicales y audiovisuales 2006, entre 2001 y 2005 ha habido un
crecimiento sostenido del numero de espectadores de teatro en todo el territorio del estado. Mas concretamente se ha registrado
un aumento del 39% sobre el total de espectadores de obras teatrales en el periodo de estudio. Mientras que en el afo 2001
9.643.904 personas acudieron al teatro en sus diferentes manifestaciones, en el 2005 ya son 13.424.924 espectadores (3.781.020
personas mas en total).

Total espectadores de teatro

16.000.000

14.000.000
12.000.000

10.000.000

8.000.000
Total

6.000.000

4.000.000

2.000.000

0 T T T T 1
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Sin embargo existe una enorme diferencia entre las diferentes Comunidades Auténomas del estado. Mientras que Madrid y
Cataluia atraian en el 2001 el 36,4% de todos los espectadores del estado (y, junto con la Comunidad Valenciana el 49,1%), las
restantes 15 comunidades muestran unos porcentajes muy por debajo del 10% (con casos extremos como Ceuta y Meilla que
apenas representan el 0,1% de los espectadores totales).

En 2005, esta diferencia lejos de disminuir aumenta. Asi, Madrid y Cataluha atraen ya el 46,4% (casi la mitad de todos los
espectadores del estado), y el resto de comunidades acusan esta centralizacion de las audiencias en el peso relativo de sus
publicos.

Obviamente el tamano de las ciudades y el numero de habitantes influye en gran medida en este reparto geografico de los
espectadores de teatro, pero la correlacidn entre ambas variables no es suficiente para explicar la gran concentracion de
espectadores en Madrid y Barcelona, y el caso Andaluz demuestra que el numero de habitantes puede reflejar una realidad bien
distinta de las audiencias de las artes escénicas y vuelve a poner en evidencia la importancia de las grandes ciudades como
capitales culturales y vectores tractores de la actividad (y el consumo) escénica.
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Espectadores y Habitantes (2001, 2005)
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Los datos nos muestran que los grandes centros urbanos (tales como Madrid, Barcelona o Valencia) generan audiencias teatrales
en mucha mayor medida que las areas menos pobladas y con menor desarrollo urbano. El grafico resume la tendencia de
concentracion en los dos nucleos ya mencionados (en forma de picos) asi como la falta de correlacién entre el tamafo poblacional
de las comunidades auténomas y sus espectadores de las artes escénicas..
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RECURSOS
Recogemos al fin en estas paginas los datos y concernientes a las inversiones econdmicas realizadas por los publicos de las
distintas artes escénicas y los principales resultados agregados obtenidos por estas.

Es también interesante poner en relacion dichas cifras con el nimero de representaciones clasificados por género y por el nUmero
de espectadores que asisten de promedio.

Sin embargo no podemos obviar que el gasto en artes escénicas no es sino una parte del gasto global de los individuos y de las
familias en los bienes y servicios culturales:

Distribucién del gasto medio de un hogar en cultura. (2005)

W Soporte para el registro de

imagen, sonido y datos
M Reparaciones de accesorios

audiovisuales
m Otros bienes duraderos para el

ocioy la cultura
M Tratamiento de la informacién e

Internet
M Equipos fotogragicos y

cinematograficos
M Librono de texto

Publicaciones periodicas

Equipos de sonido, television e
imagen
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¢ Encontramos una fuerte correlacion entre el nUumero de
representaciones por género y su recaudacion total.

Representaciones Espectadores Gasto Recaudacioén
por funcién medio (miles de
(€/persona) euros)

Teatro 58112 231 12 160844
Lirica 1625 697 33,4 37844
Danza 4363 858 12 18553
Musica 17914 305 8,2 44685
clasica
Musica 126778 185 54 126659
popular

El futuro de las audiencias de las artes escénicas en la sociedad emergente

e El género lirico es el que mas espectadores por
funcién reune, asi como el que mayor gasto por
funcion supone por persona y funcion.

e El teatro y la danza comparten precio, aunque la danza
tiende a reunir a mas asistentes (aunque se suceden
muchas menos presentaciones).

e La musica popular es el género mas accesible,
también desde el punto de vista puramente econdémico.
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e Laldgicay la realidad dictan también que es en las
grandes ciudades donde se obtienen la mayor parte de
los ingresos del teatro.

e La curva ademas es claramente decreciente y hay una
relacion directa entre el habitat y la recaudacion.

El futuro de las audiencias de las artes escénicas en la sociedad emergente

Recaudacion del teatro segun habitat (Euros)
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o El teatro amateur es mas importante a nivel de ingresos en
las zona menos habitadas, mientras que en las grandes
ciudades la concentracion de las compafiias profesionales
y su potencia las desplaza.
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FUTURO DE LOS PUBLICOS

En el futuro de las audiencias, en la generacién de publicos para la artes escénicas y para la cultura en general, caben dos
aproximaciones: La primera lectura, se produce a partir del anadlisis detallado de los aspectos objetivos que configuran la
experiencia de ocio cultural de la persona. Es el momento de preguntarse por aspectos tales como: individuo/grupo, actividad-

practica-consumo, tiempos, espacios y recursos.

Pero existe otra manera de completar la aproximacion, profundizando en los aspectos subjetivos de la experiencia de ocio cultural,
buscando argumentos en: motivaciones, valores, intereses-opiniones y beneficios. La lectura atenta de las fuentes y datos
producidos desde los institutos estadisticos, observatorios, centros de investigacién, universidades, etc. nos permiten describir, con

gran riqueza de matices, aspectos objetivos de la realidad cultural.

Sabemos de la demanda, de la practica y consumo cultural de caracter individual, segun edad o género, en pareja o grupal, segun
origen, nivel educativo, capacidad econdmica, etc. Conocemos, a través de repertorios estadisticos seriados, el peso que la
practica y consumo cultural en los presupuestos tiempo, el uso del tiempo, a lo largo de un afio, de las estaciones del afo, de los

meses, de la semana, de las horas del dia, etc.
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Contamos con informacion detallada de las actividades, los productos, los servicios utilizados o consumidos, Tenemos a nuestra
disposicion informacién detallada de los espacios a disposicion de la cultura: casas de cultura, museos, archivos, teatros, cines,
salas de exposiciones, locales de ensayo, espacios para la creacion, etc. El urbanismo de la ciudad postindustrial extiende el

inventario a un repertorio amplio de plazas, bulevares y calles peatonales, convertibles en foros de la cultura urbana.

Podemos conocer el gasto publico dedicado a la cultura en todos los niveles de la administracion publica, la inversion privada, el

gasto por individuo y familia en cultura.

Todo ello nos aporta una fotografia de la audiencia de la cultura. La fotografia de una audiencia reducida para las artes escénicas
en el total de la ciudadania que atiende las ofertas de ocio (cultura, turismo, deporte o recreacion). Una audiencia con género
femenino, de edad madura, con nivel educativo medio-superior y con capacidad econémica media-alta. Una audiencia que dedica
una parte limitada de la franja del atardecer entre semana y los fines de semana a espectaculos escénicos y, en mucha menor

medida, algunas horas matinales y vespertinas a actividades formativas relacionadas con la escena.

Una audiencia, que salvo en lugares geograficos privilegiados como Madrid o Barcelona, disfruta de una oferta intensiva
excesivamente estacional o de riego por goteo. Una audiencia que consume mas la comedia y el musical que otros géneros,

muchas veces al rebufo de los tirones mediaticos de sus hermanos televisivos y/o discograficos. Una audiencia reducida que se
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muestra fiel a los espacios escénicos cerrados y que se amplia considerablemente, pero de modo infiel, en el disfrute de los teatros
de calle. Un gasto en ocio y cultura que crece aino a afno, pero que encierra una audiencia limitada a la hora de orientar ese gasto a
las artes escénicas. Pero, este perfil sintético, no exento de imprecisiones, resulta al fin y a la postre lleno de lugares comunes, de

rasgos sabidos. Entonces, ¢como abordar la lectura del presente de las audiencias para prospectar en el futuro de los publicos?

Es aqui donde sugerimos que la labor de observatorios, servicios de estadistica, centros de investigacion y universidades, sin
abandonar el perfeccionamiento de las herramientas anteriores y la ampliacion de los datos disponibles, desarrollen otra

aproximacion de caracter interdisciplinar.

Proponemos profundizar en los aspectos subjetivos de la experiencia del ocio cultural, profundizando en las motivaciones, valores,

intereses-opiniones y beneficios.

Debe preocuparnos, en sobremanera, la comprension de las motivaciones que llevan a que los ciudadanos apuesten por
determinadas propuestas de ocio, de naturaleza cultural, deportiva, turistica o recreativa. La gran cuestidon es por qué un
ciudadano, en la inversidon de su escaso tiempo disponible y de sus recursos limitados, deposita su confianza en el uso o consumo
de actividades como la tele-vision, los juegos de ordenador, los viajes, la lectura, los espectaculos deportivos, las exposiciones, la
participacion en asociaciones, etc. Y, en esta realidad los porqués que afectan a la presencia o ausencia de complicidad para con
las artes escénicas, como espectaculo o como participacion, debe ocupar un lugar prioritario en nuestros analisis de la realidad.

¢ Por qué vienen?  por qué no vienen? ;Qué motivaciones pueden encontrar acogida en nuestra propuesta complice?
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Por otro lado, es conveniente realizar un zoom de aproximacion al mundo de los valores desde los que las personas abordan sus
elecciones también el mundo de la cultura y las artes escénicas. Las encuestas de valores ya desarrolladas nos aportan
informacion macro sobre la realidad y las tendencias sociales, pero nos pueden resultar insuficientes para abordar el binomio
valores-artes escénicas. ;Qué valores mueven a las personas? ;Cudles pueden encontrar respuesta en nuestros espacios

escénicos?

En materia de intereses y opiniones es mayor la informacion disponible, sobre todo a partir de la aplicaciéon de cuestionarios
incorporados a los procesos de calidad y a la obtencidn de certificaciones homologadas. Pero, posiblemente, su marcado caracter
fragmentario y su imbricaciéon directa con un equipamiento o servicio limitan la posibilidad de su comparacion y generalizacion de
resultados y conclusiones. Qué opinién tienen los ciudadanos de la oferta escénica actual? ;Qué les gustaria ver colgadas de las

carteleras o debatir en las redes sociales o los blogs especializados?

Existe una intima relacion entre lo que hacemos y la busqueda de beneficios por nuestra parte, es decir, la busqueda de cambios
positivos producidos en una persona que llega a vivir una experiencia gratificante, auténtica, memorable y significativa. El propio
individuo identifica y experimenta los beneficios, pero también tienen repercusion en su entorno familiar y social. Por lo tanto,
debemos conocer los beneficios de caracter fisico, psicoldgico y social, que como individuo y en la relacion interpersonal, quedan

asociados a la vivencia de una obra de teatro, un mimo o un ballet.
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¢, Qué puede aportar a las personas la vivencia de una experiencia escénica? ;Qué beneficios busca en las vivencias de ocio la

persona que habita nuestras ciudades y pueblos? ; Cuales podran ser satisfechas desde nuestra propia oferta?

En ultimo término, lo mas importante es cruzar la primera aproximacion, reflejo de los aspectos objetivos, con esta segunda,
ocupada en el estudio de los elementos mas subjetivos, para obtener un diagndstico mas completo de la experiencia de ocio,
cultural y escénica, en el momento presente. S6lo desde un punto de partida integrado podremos acometer la labor de internarnos

en la identificacion de los retos en el futuro de los publicos.
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CONCLUSIONES:

Una propuesta para las futuras audiencias.
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. COMO ABORDAR EL FUTURO DE LOS PUBLICOS DESDE LAS ARTES ESCENICAS?

Ante los profundos cambios sociales emergentes y el modo en que éstos condicionan el presente y futuro del ocio, la cultura y las
artes esceénicas, el presente de las audiencias adquiere el perfil objetivo y subjetivo al que nos hemos referido. Pero, de igual

modo, en el conocimiento de nuestra realidad presente, nos abre las puertas al trabajo en la generacién de futuros publicos.
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Dicho trabajo puede adoptar dos estrategias bien definidas:

e Desde la aceleraciéon y espectacularizacién, buscando la complicidad de los nuevos soportes audiovisuales y digitales, en

lucha por las audiencias.
e Desde la desaceleracion, proximidad, transculturalidad y responsabilidad, generando publicos que encuentran experiencias

gratificantes, auténticas, memorables y significativas entre nuestra oferta escénica.

Aceleracion

espectacularidad
en complicidad
con soportes

audiovisuales y
digitales )

Estrategias

\ Desaceleracion

proximidad,
autenticidad,
transculturalidad y

responsabilidad

En ambas estrategias, tendremos que abordar cuatro dimensiones en torno a los verbos desear, pensar, aprender y hacer.
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1. Lograr que l@ s ciudadan@ s deseen vivir
las artes escénicas

Individuo

Lo
objetivo

Experiencia

Intereses y
Espacio opiniones

Lo
subjetivo Beneficios

Recursos ] N
Satisfaccion

La primera dimension pretende lograr que los ciudadanos deseen acercarse al mundo de las artes escénicas como activos
practicantes, usuarios o consumidores. Para ello hemos de trabajar la forma de sentir, como cumulo de emociones que
acompanan a la toma en consideracion de nuestras propuestas. Debemos gestionar las artes escénicas, vividas como experiencia,
como el conjunto de sensaciones y percepciones, individuales y colectivas, que surgidas de la relacion entre personas y grupos,
acompanan a la elaboracién racional de una propuesta por nuestra parte . Lo emocional pesa de un modo definitivo en la

generacion de publicos futuros.
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2. Lograr que l@ s ciudadan@ s piensen en
las artes escénicas

Conservadurismo

Corrientes

Socialdemocracia

Socialismo IdeOIOgias

marxista

Modelo

politico
lzquierda
alternativa

Propuestas

Nacionalismo

La segunda dimension se marca como reto el lograr que los ciudadanos piensen en las artes escénicas como factor de desarrollo
personal y cohesién social. Teniendo en cuenta que el modo de pensar es la maduracion de una idea de lo que entendemos es el
sentido de la cultura y las artes escénicas. ¢ Para qué “sirve” participar de la oferta cultural escénica?. Debemos gestionar las artes
esceénicas, como ideologia, como la red de valores, conceptos, imagenes y propuestas que utilizamos para interpretar y
comprender como funciona la sociedad: la actitud hacia el cambio social, la funcién de los diversos sectores, el modelo politico, el

desarrollo econdémico y el papel del ocio y la cultura.
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3. Lograr que l@s ciudadan@ s aprendan a
disfrutar de las artes escénicas

Experiencia

Disfrt_Jtar Conocimientos
aprendiendo

Aprendizaje

Aplicacién y
experimentacio
Competencias

Evaluacion del
proceso y
resultado

La tercera dimensién se centra en lograr que los ciudadanos aprendan a disfrutar de las artes escénicas. El estilo de aprender es
el modo en que adquirimos y desarrollamos conocimientos y competencias (aprendizaje). Debemos abordar las artes escénicas,
como aprendizaje, como el conjunto de procesos en torno a la experiencia, observacion reflexiva, abstraccion tematica, aplicacion

y experimentacion, evaluacion del proceso y resultado que acompanan a la propuesta esceénica.
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4. Lograr quel@ s ciudadan@ s hagan las artes escénicas,
como practicantes, usuarios y/o consumidores

ompetencia Morfologia

Praxis

Presupuestos
Organizacion

Equipamientos

La cuarta dimensién desea lograr que los ciudadanos hagan, como activos practicantes, como usuarios y como consumidores, las
artes escénicas. Debemos desarrollar las artes escénicas como la manera de hacer, como el conjunto de decisiones que el
ciudadano adopta en relacién al desarrollo de una u otra actividad, empleo del tiempo, uso de los espacios, inversion de los

recursos, etc. en la toma de consideracion de las propuestas escénicas.

Todo ello teniendo en cuenta los nuevos perfiles temporales, espaciales, sociodemograficos, econémicos, politicos e identitarios de

la sociedad y los condicionantes en los que encuadra la cultura, en general, y las artes escénicas, en particular.
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